iDimension® PWD

Sistema de dimensionamiento estatico

Manual de operacion

1 abril 2026 WEIGHING SYSTEMS N.° de ref. 231733 es-MX Rev. C



© Rice Lake Weighing Systems. Todos los derechos reservados.

Rice Lake Weighing Systems® es una marca comercial registrada de

Rice Lake Weighing Systems.
Cualquier otra marca o nombre de producto en este documento son marcas comerciales o
marcas comerciales registradas de sus respectivas empresas.

Todo informacion detallada en este documento es, segun nuestro leal saber y entender,
completa y fidedigna a la fecha de publicacién. Rice Lake Weighing Systems
se reserva el derecho de modificar la tecnologia, caracteristicas,
especificaciones y disefio del equipo sin previo aviso.

La version mas actual de esta publicacion, software, firmware y todos los demas productos
actualizados pueden consultarse en nuestro sitio web:

www.ricelake.com



https://www.ricelake.com/
https://www.ricelake.com/en-us/

Historial de revisiones

Historial de revisiones

Esta seccién rastrea y describe las revisiones del manual para dar a conocer las actualizaciones més importantes.

Revision Fecha Descripcion
B 5 de agosto de 2025 |Historial de revisiones establecido; seccion de seguridad actualizada
C 1 de abril de 2026 | Seccion de seguridad actualizada
Tabla i. Historial de letra de revision
RICE LAKE __— Rice Lake Weighing Systems ofrece seminarios de capacitacion técnica.

TECHNIZAL
—\_(D‘s:mmnns

Puede consultar la descripcion y las fechas de los cursos
en www.ricelake.com/training o llamando al 715-234-9171 y
preguntando por el departamento de capacitacion.

© Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados



https://www.ricelake.com/training
https://www.ricelake.com/training
https://www.ricelake.com/training

Manual de operacion de iDimension PWD

Indice
1.0 IntrodUCCION. . .. .t s 5
1.1 ReCUrsos adiCionales . ... ... ..o i 5
1.2 SEQUIIAAd . . .o 5
1.3 Informacion reglamentaria . . ......... . 6
2.0 Generalidades del sistema.......... ..ot i e 7
2.1 Indicador de montaje en panel 880. . . . ... .. 8
200 QUIOSCO . . ettt e 8
2.2 Objeto e PrUEha . .. ..o o e 10
3.0 Realizar una mediCion. . ... ....uuii it it i i 11
3 MAtodoS de aCtiVACION . . .. ...t 1
34 Pantallatactil . . ..o 1
3.1.2  Pantallade demostracion. . . .. ... o 12
3. IMAGENES . 13
4.0 Ment de configuraCion ... .......c.ouuuiiiiiinn i 14
41 Accesoal menlde CoNfigUraCioN . . . ... ..ottt e 14
A VieW EULA . L 15
4.2 TIME ZOME . ettt 16
4.3 DAl & TIME . .t 16
414 Data EXIraCt. ... 16
4.5 RES M . ..o 17
416 Upgrade Firmware . . ... 17
AT P AAIESS . ettt 18
4.2 Informacion del diSPOSItiVO . . .. ..o 18
421  TeclaDevice INformation . . .. ... o 18
422  Weights and MEASUIES . ... ..ottt e e e e e e e 19
5.0 Calibracion . . ... ..c.c.uiii i e 21
51 Calibracidn de Sensores remMOt0S . . . . ..o ottt 25
52 Establecerlazonadetrabajo . . ... ..o 31
8.0 APBNAICE. . .. v vttt 33
8.1 DIAgNOSHCOS . . o oo 33
6.2 Pruebas e COmMPONENtES . . .. 34
6.2.1  Pruebade bDAsCUla. . ... ... 38
6.3 Pestafia deregistro del Sistema . ... ... 39
6.4  Informacion de depuraCion . ... ... ...ttt 40
6.4.1  SoIUCION de ProbIBMaS. . . .. e 40
6.5  Mensajesde estado ... ... . 42
6.5.1  Mensajes de estado ampliados . . . .. ... 43
B.5.2  MeNSJES 08 BITOT . . ..ot 43
B8 APL 44
7.0 ESPeCifiCaciones .. ...ttt i 45
—
RICE l"y‘E Rice Lake ofrece continuamente videos de capacitacion
en web de un conjunto creciente de asuntos relacionados
\—@ con productos sin costo alguno. Visite www.ricelake.com/webinars
4 Visite nuestro sitio web www.RiceLake.com


https://www.ricelake.com
https://www.ricelake.com/webinars
https://www.ricelake.com/webinars
https://www.ricelake.com/webinars

Introduccion

1.0  Introduccion

Este manual proporciona una vision general de las instrucciones de funcionamiento del iDimension PWD.

Asegurese de que la unidad iDimension PWD esté completamente montada siguiendo las Instrucciones de montaje de
iDimension PWD (n.° de ref. 198812).

Cuando conecte este dispositivo a un programa de terceros, consulte la documentacion del fabricante del software para
obtener informacion sobre la instalacion y los parametros de configuracion, segin sea necesario.

Los manuales estan disponibles Rice Lake Weighing Systems en www.ricelake.com/manuals
Encontraréa informacion sobre la garantia en www.ricelake.com/warranties

1.1 Recursos adicionales
Para obtener recursos adicionales, consulte la siguiente informacion:

Instrucciones de montaje de iDimension PWD

Las instrucciones de montaje de iDimension PWD (n.° de ref. 198812) proporcionan una visién general sobre cémo montar
el sistema iDimension PWD.

Manual de configuracién de iDimension PWD

El Manual de configuracion de iDimension PWD (n.° de ref. 199543) proporciona una visién general sobre cdmo configurar
QubeVu Manager para el iDimension PWD.

Guia de administrador de iDimension PWD

La Guia de administrador de iDimension PWD (n.° de ref. 198680) ofrece una descripcién general de los requisitos de
instalacién, el funcionamiento del iDimension PWD y los pardmetros de configuracion que se deben cambiar en QubeVu
Manager para modificar el rendimiento de la unidad.

El Manual de administrador de iDimension PWD se proporciona con cada unidad.

Manual técnico del controlador e indicador de la serie 880 Performance™

El Manual técnico del controlador e indicador de la serie 880 Performance (n.° de ref. 158387) ofrece una descripcidn detallada
de los procedimientos de instalacién, configuracién y funcionamiento del indicador 880.

Manual de instalacion de SUMMIT® 3000

El manual de instalacién de SUMMIT 3000 (n.° de ref. 76012) proporciona una descripcion general del procedimiento de
instalacién de la bascula SUMMIT 3000.

1.2  Seguridad

Definiciones de seguridad:

PELIGRO: Indica una situacién de peligro inminente que, en caso de no evitarse, causara lesiones graves o la muerte.
Incluye los peligros que quedan expuestos cuando se retiran las protecciones.

m ADVERTENCIA: Indica una situacién potencialmente peligrosa que, de no evitarse, podria provocar lesiones graves o la
muerte. Incluye los peligros que quedan expuestos cuando se retiran las protecciones.

PRECAUCION: Indica una situacion de peligro potencial que, en caso de no evitarse, podria causar lesiones leves o moderadas.

@ IMPORTANTE: Indica informacién sobre procedimientos que, en caso de no respetarse, podrian producir dafios en el
equipo o deterioro y pérdida de datos.

WEIGHING SYSTEMS © Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados 5
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Seguridad general

No opere ni trabaje en este equipo a menos que haya leido este manual y se comprendan todas las instrucciones.
@ No seguir las instrucciones o considerar las advertencias puede causar lesiones graves o fatales. Para obtener
mas ejemplares de los manuales, péngase en contacto con un distribuidor de Rice Lake Weighing Systems.

ADVERTENCIA

No considerar lo siguiente puede causar lesiones graves o fatales.

m ADVERTENCIA: jRiesgo de descarga eléctrica! Asegtrese de que el iDimension esté desconectado de la alimentacion
eléctrica antes de abrir quioscos o carcasas de cajas de unién. No retire ni oculte las calcomanias de alta tension.

232618 232619
Figura 1-1. Calcomanias de alta tension

Para equipo conectable, el tomacorriente debe estar instalado cerca del equipo y presentar un acceso sencillo.
Siempre desconecte de la red eléctrica antes de comenzar a trabajar en el dispositivo.
No permita que menores de edad (nifios) o personas no autorizadas utilicen esta unidad.
No utilice sin todos los protectores instalados.

No introduzca los dedos en las ranuras o puntos potenciales de aprisionamiento.

No utilice este producto si alguno de sus componentes esta agrietado.

No altere ni modifique la unidad.

No retire ni oculte las etiquetas de advertencia.

No utilice la unidad junto al agua, evite el contacto con una humedad excesiva.
Mantenga la unidad seca.

Nunca utilice cables de alimentacion ni clavijas dafiadas, ni tomacorrientes aflojados.
Nunca toque el cable de alimentacion con las manos mojadas.

Monte sobre una superficie plana.

Nunca use el producto para ningun otro fin que el previsto.

Siga las normas OSHA para la instalacion y el uso del equipo.

1.3 Informacién reglamentaria

Este producto es un producto laser de Clase 1 conforme a IEC 60825-1:2007 Ed. 2.0 y cumple con la norma 21 CFR 1040.1
con arreglo al Aviso sobre laseres n.° 50. El producto integra un elemento éptico de difraccion, que genera una potencia de
salida méxima de 1,1 mW en la apertura con una longitud de onda méxima de 825 nm.

FCC

Este equipo ha sido probado y cumple los limites establecidos para un dispositivo digital de Clase A de acuerdo con la Seccién
15 de las normas de la FCC. Estos limites se han previsto para ofrecer una proteccién razonable contra interferencias
perjudiciales cuando el equipo se utiliza en entornos comerciales. Este equipo genera, utiliza y puede emitir energia de
radiofrecuencia y, si no se instala y se utiliza de acuerdo con el manual de instrucciones, podria ocasionar interferencias
perjudiciales para la comunicaciones por radio. El uso de este equipo en una zona residencial puede provocar interferencias
dafiinas que el usuario deberé corregir por cuenta propia. Los cambios 0 modificaciones no aprobados expresamente por
Postea, Inc. podrian anular la autorizacion otorgada por la FCC al usuario para operar el equipo.
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Generalidades del sistema

2.0 Generalidades del sistema

Este apartado proporciona una vision general del indicador de quiosco iDimension PWD vy las instrucciones de control.

El quiosco iDimension PWD alberga los componentes eléctricos necesarios para alimentar y operar la pantalla tactil del
iDimension PWD y el indicador de montaje en panel 880.

NOTA: Las instrucciones de funcionamiento y uso del indicador 880 se incluyen con el sistema iDimension PWD.

Sensores IFM Sensor IFM opcional

Sensores IFM

Pantalla tactil

Quiosco Soporte de montaje del quiosco

Pantalla del panel frontal

del 880
Montaje de la torre

Protector de parachoques
~®— de montacargas

s

Bascula de piso
SUMMIT 3000

Figura 2-1. Generalidades
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2.1 Indicador de montaje en panel 880

Para obtener informacién detallada sobre la configuracion y calibracién del indicador, consulte el manual técnico del
controlador y el indicador de la serie 880 Performance (n.° de ref. 158387).

2.1.1 Quiosco

Para obtener informacién sobre el quiosco iDimension PWD, consulte la siguiente informacién:

Conexiones

RICELAME

Figura 2-2. Quiosco

Consulte la siguiente informacion para conocer los detalles sobre las conexiones de los quioscos:

Elemento Descripcion
Interruptor On/Off Controla la alimentacion del dispositivo y de todos los componentes electronicos, incluidos los sensores, para el iDi-
mension PWD; si se utiliza para alimentar el sistema, asegurese de que el sistema esté apagado durante 30 segun-
dos y de que la bascula esté despejada durante el encendido
Conector USB Conecte el lector de codigo de barras inalambrico opcional o utilicelo para actualizar el firmware con la unidad USB
Conexién en red Para la conexién a la red o el uso como puerto de servicio para la instalacion y la solucién de problemas

Tabla 2-1. Conexiones de quiosco

8 Visite nuestro sitio web www.RiceLake.com WEIGHING
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Interfaz del panel frontal

El panel frontal se compone de un teclado de 6 botones y un visualizador LED de 6 digitos de 14 segmentos. El panel frontal
universal incluye un teclado numérico.

El visualizador numérico se compone de 6 digitos LED de 14 segmentos. Si se muestra un nimero negativo, el primer digito se
utiliza para mostrar -, lo que reduce a 5 el nimero de digitos disponibles.

Los simbolos de las teclas en la Figura 2-3 (representando arriba, abajo, Enter, izquierda y derecha) muestran las funciones de
tecla en el modo de configuracion. Las teclas permiten explorar los menus, seleccionar digitos con valores numéricos y
aumentar/reducir valores. Consulte el Apartado 4.2 en la pagina 18 para informacion de uso de las teclas del panel frontal en el
modo de configuracion.

880 Performance Series
Ib

kg
T
PT

4 UNITS

WEIGHING SYSTEMS
MENU GROSS
v

NET
B/N

=
o 6

Figura 2-3. Interfaz del panel frontal 880 (se muestra el modelo universal)

N ']
elem. | Tecla Funcién

Devuelve la bascula a peso 0; se utiliza para navegar a otros menUs o para seleccionar otro digito al editar un valor

PRINT | No aplica para esta aplicacion

N
N
(o} {>§
>

3 Gross No aplicable para esta aplicacion; Asegurese de que el indicador esté en el modo de peso bruto para transmitir el peso correcta-
mente a la pantalla del iDimension y la API; Las instrucciones de funcionamiento y uso del indicador 880 se incluyen con la unidad
iDimension PWD

Si esta configurado, alterna el peso mostrado entre Ib y KG; Cambia la visualizacion del peso a una unidad alternativa, definida en el
menu de formato (Apartado 4.2.2 en la pagina 19); Unidades disponibles: Ib, kg, oz, tonelada métrica, tonelada, gramo; Se utiliza
para navegar a diferentes menus o para seleccionar otro digito al editar un valor

S | No aplica para esta aplicacion
-]

4 UNITS

o
4

6 V=S | Permite el acceso al mend de configuracion del usuario. También acttia como tecla de cancelacion al editar los valores de los para-
metros, o tecla Exit cuando esta en
los menus de configuracion o de usuario

Tabla 2-2. Funciones de tecla

Teclas no aplicables
Tare, Print, Gross/Net no son aplicables al iDimension PWD.

NOTA: Asegurese de que el indicador esté en el modo de peso bruto para transmitir el peso correctamente a la pantalla
del iDimension y la API.

-
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2.2 Objeto de prueba

Se proporciona un objeto de prueba de 20" x 20" para verificar periddicamente la calibracién del iDimension PWD. La
calibracion solo es necesaria si los sensores IFM se han ajustado desde la instalacién inicial.

10 Visite nuestro sitio web www.RiceLake.com WEIGHING SYSTEMS
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3.0 Realizar una medicion

Este apartado proporciona una vision general de cdmo realizar una medicién con el iDimension PWD.
Para realizar una medicion, consulte el siguiente procedimiento:

Compruebe que la bascula muestre un peso 0. Pulse en el indicador 880 para devolver la bascula al peso cero.

2. Coloque el palet o caja centrado en la bascula de piso. Asegurese de que el montacargas o el operador estén
despejados dentro del area objetivo de 6 x 6 pies.

3. Active la dimension pulsando el botén Scan en la pantalla téctil, conectando el lector de codigo de barras opcional o el
boton Scan desde la pantalla Demo.

3.1 Métodos de activacion
El iDimension PWD incluye dos métodos estandar para activar el dispositivo para realizar una medicion:

3.1.1 Pantalla tactil

La pantalla tactil se utiliza para navegar por QubeVu. El boton Power de la pantalla USB se encuentra en la parte posterior de
la unidad. La pantalla del operador USB puede configurarse en QubeVu Manager.

" Dimensions (in)

59120
S e 12.0

Weight(p)
ol 3 9
#11238 - May 26, 2020 8:40 AM a z
Figura 3-1. Pantalla tactil

Las teclas de funcion permiten controlar el iDimension PWD desde la pantalla tactil.

N.°
elem. Funcién Funcion
1 Indicacion fuera de Para ver un ejemplo de una indicacion de fuera de limites, consulte la Figura 3-2 en la pagina 12
limites
2 Dimensiones Dimensiones mostradas
mostradas

3 Visualizacion del peso |La pantalla de peso se utiliza para indicar el peso del articulo en el momento en que se capturaron las dimensiones.
Utilice la pantalla de peso del indicador 880 para ver los datos de peso en tiempo real, incluido el peso negativo.

4 Botdn de informacion | Proporciona acceso al menu de configuracion para ajustar la hora y la fecha, mostrar la direccion IP configurada y
actualizar el firmware mediante una memoria USB. La pantalla muestra la direccion IP configurada.

5 Tecla Altura cero No es aplicable a esta aplicacion
Boton de escaneo Activar el iDimension PWD para dimensionar
7 Tecla Ayuda Muestra el menu de revision de incidencias; proporciona informacion en tiempo real al operador de la unidad; proporciona

instrucciones paso a paso sobre cdmo borrar condiciones como iniciado, detenido, espera o eliminar condicion sin objeto
en el area de exploracion

8 Imagen en vivo La zona de pesaje ofrece a la pantalla USB una vista en tiempo real de la zona de escaneo desde la unidad de escaneo.

Tabla 3-1. Funciones de tecla

WEIGHING SYSTEMS © Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados 11
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Icono de la pantalla del cliente - Indicaciones de fuera de limites

La indicacion Fuera de limites proporciona una indicacién visual si la colocacion del palet o caja se encuentra dentro de un
area de trabajo de 72 x 72 pulg.

La Figura 3-2 indica que el palet esta fuera de los limites en el borde izquierdo, cuando se enfrenta a la bascula:

r,"
4!
L"_l
Figura 3-2. Indicacién de fuera de limites — Izquierda
Lector de codigos de barras
Se puede conectar un lector de cédigo de barras USB opcional, utilizando el modo de cufia del teclado, directamente ala PC

interna del quiosco de iDimension PWD. Utilice el lector para escanear un cédigo de barras y activar una transaccion de
dimensionamiento. El codigo de barras escaneado también se incluiré en la API.

3.1.2 Pantalla de demostracion

El menu Demo Display esta pensado para usarse durante demostraciones y para probar los efectos de los cambios de
configuracion.

El menu Demo Display se puede utilizar para ayudar al equipo de soporte técnico de Rice Lake Weighing Systems en la
resolucion de problemas.

* Pulse ‘@. ' = ., en el menU Display Pages (Figura 5-1 en la pagina 21) para entrar en el meni Demo Display

Pulse| Scan para activar manualmente una dimension.

02 QubeVu'Demo

QubeYu Manager = Display Pages = Demo Device: PWD1 - Running | Address: 192.168.0.42

[ sean | REMOVE

Dims: 32.5x 32.0 x41.01in
Weight: 278 lb

ltemDetected

Figura 3-3. Pantalla de demostracion

NOTA: Los mensajes de estado se muestran dentro de los ments de la pantalla de visualizacién. Los mensajes mostrados
en pantalla no son mensajes de error. Consulte el Apartado 6.5 en la pagina 42 para ver el estado visualizado, el estado
ampliado y los mensajes de estado de error.

12 Visite nuestro sitio web www.RiceLake.com WEIGHING SYSTEMS
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3.1.3 Iméagenes
El iDimension PWD proporciona imagenes en formato .jpg 0 .omp que estan disponibles para capturar utilizando la API.

Existen dos tipos de imagenes:

Iméagenes de intensidad de baja resolucion del sensor IFM

Los sensores IFM proporcionan imagenes con cuadro delimitador configurable e indicaciones de datos de dimensionamiento
proporcionadas en cada imagen.

El cuadro delimitador proporciona una indicacion de cémo el sistema ha medido el objeto.

NOTA: Las imagenes proporcionadas pueden deteriorarse a medida que el objeto se acerca al sensor.

A continuacion se muestra un ejemplo de cuadro delimitador cuando las cajas de carton estan alineadas con el borde del palet:

Figura 3-4. Cuadros delimitadores alineados

A continuacién se muestra un ejemplo de cuadro delimitador cuando las cajas de carton no estan alineadas con el borde del palet:

Figura 3-5. Cuadros delimitadores no alineados

Imagen opcional de alta resolucion

Cuando se compra un Axis 2.4 mm opcional con ajuste de angulo de cdmara de 3 ejes, hay una imagen en color disponible en
la API (Figura 3-6). La imagen se utiliza para la identificacion de fletes y reclamaciones por dafios y no tiene cuadros
delimitadores ni datos de dimensionamiento disponibles.

Figura 3-6. Imagen de alta resolucion

NOTA: Los ajustes de configuracién estan disponibles utilizando la funcion de definiciones de captura de QubeVu Manager.

-
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4.0 Menu de configuracion

Este apartado proporciona una vision general de las instrucciones del ment Configuration del iDimension PWD.

41 Acceso al menu de configuracion
Para acceder al menu Configuration, consulte el siguiente procedimiento:

1. Seleccione la tecla de funcién Device Information n en la parte inferior de la pantalla (Figura 4-1).

Dimensions

“»

LENGTH

HEIGHT

Weight

o

Figura 4-1. Seleccionar informacion del dispositivo

2. Se muestra el menu Device Info . Para obtener mas informacion sobre Device Info, consulte el Apartado 4.2 en la
pagina 18.

[ Device Info

Manufacturer: Postea, Inc. Cuboidal specifications

Model: QubeVu® Core™ Division: £ 0.2 in (LW & H)

Serial Number: QVC-3119-01030 +0.05 in (H w/ HR sensor)

Approval: 19-040A1 Capacity: ~ Min (in) Max (in)
: " Length: 56 48

Firmware version: 4.11.1.2714- Width: 56 28

armhf-DEV Height:  2.4/(HR)0.6 28

Firmware CRC: 21aabel?

Operating Temperature: 0°C - 30°c  Liregular specifications

For measurement of singulated items. Dwm"_m £0:5in (wa &H) .
©2012-2019 Postea Inc. All rights &’gg{f:y £ (ke (n)
reserved. QubeVu is a registered Width: 6 28
trademark of Postea. Height: 28

Figura 4-2. Informacion del dispositivo

3. Seleccione la tecla de funcién Configuration en el menu Device Info.
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4. Se muestra Configuration Menu. Para obtener mas informacion sobre Configuration Menu, consulte el
Apartado 4.2.1 en la pagina 18.

Configuration Menu

View EULA Time Zone Date & Time  Data Extract

Scan Zone Enable Flats l:'pgrade IP Address
Firmware

) Setup ]
Wizard

Figura 4-3. Ment de configuracion

Elemento Descripcion Referencia

Setup Wizard No aplica -

View EULA Muestra informacién del Acuerdo de licencia del usuario final de software Apartado 4.1.1

Time Zone Muestra el huso horario actual y permite configurarla Apartado 4.1.2 en la pagina 16

Date & Time Muestra el ajuste de fecha y hora Apartado 4.1.3 en la pagina 16

Data Extract Permite consultar los ajustes de configuracion y el estado actual y anterior; Apartado 4.1.4 en la pagina 16
la configuracion debe estar en modo de administracion

Scan Zone No aplica -

Restart Seleccione para reiniciar la unidad iDimension PWD Apartado 4.1.5 en la pagina 17

Enable Flats No aplica -

Upgrade Firmware | Permite que una unidad USB conectada a la unidad de quiosco actualice el firmware del |Apartado 4.1.6 en la pagina 17
dispositivo actual

IP Address Seleccione para ver la direccion IP actual de la unidad iDimension PWD Apartado 4.1.7 en la pagina 18

Tabla 4-1. Teclas del menu de configuracion

411 View EULA
El botén View EULA muestra el Acuerdo de licencia del usuario final de software.

Setup | User Agreement

POSTEA END USER LICENSE AGREEMENT ( "EULA"))

GENERAL: This End user License Agreement (EULA) between Postea, Inc. with principal
offices at 222 Third street Cambridge Ma. 02142 and you, as purchaser or otherwise
acquiring Postea Equipment and Software form Postea or an authorized Postea Reseller or
other authorized source, accept and agree to this EULA as a binding contract which governs
your rights to use the software and other IPR in Postea Equipment and Software.

1. DEFINITIONS:
1.1 Intellectual Rights ("IPR") IPR Shall mean all rights in Intellectual P in
the Equipment and are and including any of its components and further includ nglg
but not limited to, all such rights now existing or hereafter ans!n#l,sﬁled or acquired patents,
ﬁztent claims and other patent rights, copyrights, trademark righits, Trade nd

ow How and any other intellectual property rights or proprietary rights of any kind, and

including any and all extensions, renewals or reissuance of same and shall include such
rights as now exist or are subsequently acquired

1.2 The Equipment as used in this Agreement shall refer to Postea’s QubeVu® automated,
weighing, dimensioqing and enrollment devmes anld incll.llge its hardware: lSqﬂ:ware, agd o

Figura 4-4. Acuerdo de licencia del usuario final de software

WEIGHING SYSTEMS © Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados
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41.2 Time Zone
El boton Time Zone permite configurar la zona horaria actual.

, Setup | Time Zone

USiiual 111is \Uv aliu vaiiaua) “uuuy
Saskatchewan -0600

Guadalajara, Mexico City, Monterrey -0600
Central America -0600

Bogota, Lima, Quito -0500

Indiana (East) -0500

Eastern Time (US and Canada) -0500

Figura 4-5. Time Zone

41.3 Date & Time
El boton Date & Time permite configurar la fecha y hora.

Setup | Date & Time
BEE BB A
5 02 PM Oct 06 2015

MMM M
1 !

1 = [FETEE

Figura 4-6. Date & Time

41.4 Data Extract
Si el administrador del sistema habilita Long Terms Store y Daily Extract, el operador puede consultar los ajustes de
configuracion y el estado actual/histérico. Todos los ajustes se configuran con el modo de administrador de QubeVu Manager.

' Extract Data

Figura 4-7. Extract Data

Seleccione para actualizar.

[ 2

if y
1" para hacer una exportacion manual.

U:l?:"-;‘

Seleccione el icono de regla [* ™ ¥ ™™ para volver al modo de funcionamiento normal.

Seleccione

16
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Menu de configuracion

415 Restart

Seleccione Restart para la confirmacion previa a reiniciar el dispositivo. Seleccione
cancelar el proceso.

para confirmar o m para

Restart device now?”

= (=]

Figura 4-8. Restart

41.6 Upgrade Firmware

El firmware actualizado esta disponible en www.ricelake.com. Al actualizar la unidad, es necesario descargar la version de
firmware a una unidad USB.

1. Seleccione Upgrade Firmware.

2. Conecte la unidad USB al puerto USB del iDimension PWD. Pulse para continuar.
3. Se muestran los archivos de actualizacion de firmware que contiene la unidad USB.
4

Seleccione la actualizacion de firmware necesaria. Pulse para continuar.

Please attach a USB drive
with current firmware.

| 46.0.674-rel (188.19M)

Figura 4-9. Conecte la unidad USB para actualizar el firmware
NOTA: La actualizacion del firmware se copia desde la unidad USB al iDimension PWD. Utilice la suma de comprobacion
del archivo para validar el archivo.

Uploaded file checksum:
d74acd020a469¢acal96715568b8bh965636f17

5 Proceed with firmware update?
Calculating checksum

Uploading firmware. Please do not interrupt 3
QubeVu during the upload process. : .
Loacling « x

Cargando firmware Calculando la suma de verificacion Suma de verificacion del archivo cargado

Figura 4-10. Mensajes de carga de firmware

5. Seleccione cuando aparezca Uploaded file checksum para continuar con la actualizacién o m para cancelar el
proceso.
El proceso de actualizacién tarda algunos minutos. No interrumpa el proceso. El iDimension PWD se reinicia.

-
5!&% ol' sAvs.TSMEs © Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados 17
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41.7 |IP Address

IP Address muestra la direccion IP actual definida por el administrador el sistema o la red. Utilice la direccién IP mostrada para
configurar el puerto de red para acceder al software de administracion QubeVu Manager para acceder a todos los ajustes de
puesta en servicio y configuracién del sistema.

16925411

Figura 4-11. IP Address

4.2 Informacion del dispositivo
Permite acceder al inspector de pesos y medidas, y ofrece informacidn importante sobre el dispositivo.

Device Info

Manufacturer: Postea, Inc. Cuboidal specifications
Model: QubeVu® Core™ Division: £ 0.2 in (LW & H)
Serial Number: QVDS2P-3118-02002 % 0.05 in (H w/ HR sensor)
Approval: 19-040A1 Capacity:  Min (in) Max (in)
Firmware version: 4.11.0.2684- Lgngu?: 56 48
armhf-unlocked Width: 56 28

o Height: 2.4/(HR)0.6 28
Firmware CRC: b2a0672e
Operating Temperature; 0°C - 30°C Irregular specifications
For measurement of singulated items. Division: + 0.5 in (LW & H)
©2012-2019 Postea Inc. Al rights Capacity: Min (in) Max (in)
reserved. QubeVu is a registered Length: (3 48
trademark of Postea. Width: 28

Height: 28

Figura 4-12. Pestafia de informacion del dispositivo del inspector de QubeVu
Seleccione el icono de regla [ ™ ¥ ¥™ ] para volver al modo de funcionamiento normal.
421 Tecla Device Information
La tecla de funcion Device Information n muestra el Device Info Menu.

Pulse n para acceder al menu Device Info con la pantalla tactil USB. El menu permite acceder al menu Inspection
de pesos y medidas, y al menl Configuration para configurar las funciones de usuario estandar.

18 Visite nuestro sitio web www.RiceLake.com WEIGH IN
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422 Weights and Measures
Los dispositivos legales para el comercio usan una pista de auditoria de categoria 3, y esta pantalla debe ser accesible
para el inspector local de pesos y medidas.

En el menu Device Info, seleccione el boton Inspection .

S =74 < S
Certification ~ Transaction

Change Log Log

i =i [EETEEEEY)
Figura 4-13. Menu de inspeccion
Certification Change Log

La opcion Certification Change Log proporciona un registro de cambios de configuracion y calibracion para los inspectores
de pesos y medidas.

Certification Change Log

Date # Type Name New

26Jul2019 13:38 203 CONFIG CertifiedDivision 02

261u12019 13:35 203 CONFIG CertificateNo 19-040A1

26Jul2019_13:38 203 CONFIG DimUnits in

26Jui2019 13:38 203 CONFIG CertificateType NTEP

26Jul2019 13:38 203 CONFIG CertifiedOperationNote: Tt c
singulatad itam

261ul2019_13:38 203 CONFIG CertifiedCuboid e

26Jul2019_13:38 203 CONFIG CertifiedImegular tue

26)u12019 13:38 203 CONFIG CertifiedMaxLengthlrregular

26)ui2019_13:38 203 CONFIG CertfiedMaxWidthimegular 2

261ul2019_13:38 203 CONFIG CertifiedMaxHeightIregular

26Jui2019_13:38 203 CONFIG CertifiedMinLengthliregular

26112019 13:38 203 CONFIG CertifiedMinWidthregular

26)ul2019_13:38 203 CONFIG CertifiedMinHeightimegular

26Jul2019 13:38 203 CONFIG CertifiedDivisionrreguiar

Figura 4-14. Certified Change Log

+ Seleccione las flechas 0 para desplazarse por el registro

+ Seleccione el icono de regla [™ ™ ™ * T ] para volver al modo de funcionamiento normal.
+ Seleccione 4para volver a la pantalla anterior.

WEIGHING SYSTEMS © Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados
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Transaction Log

Para aplicaciones especificas y homologaciones internacionales, es necesario configurar la pista de auditoria
de almacenamiento prolongado en la pestafia Measurement Settings de QubeVu Manager. Si no se configura,
se muestra No LTS data is available.

" Transaction Log

No LTS data is available.

Figura 4-15. Transaction Log

20 Visite nuestro sitio web www.RiceLake.com WEIGHING
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5.0 Calibracion

Este apartado proporciona una vision general de las instrucciones del menu Calibration del iDimension PWD.

El menu Calibration permite acceder a la siguiente informacion:
+ Ajustes de calibracién para la configuracion de Sensor Calibration y Set Work Area
+ Calibracién de la camara — si es necesario, calibra el iDimension PWD utilizando el objeto de calibracion

Para entrar en el menu Calibration, realice el siguiente procedimiento:
1. Conecte el iDimension PWD por Ethernet a una computadora.

2. Abra un navegador web e ingrese: http://192.168.0.2. Se muestra QubeVu Manager. Si la direccion IP estética se ha
establecido de forma diferente a la predefinida de fabrica, utilice la pantalla tactil USB para identificar la direccion IP.

" QubeVu Manager

Device: PWD1 - Running | Address: 192.168.0.42
3 Operator, customer and demo
- 5_,-\'_.;:‘ displays.
Q Qperaloe
¥ Tools
A . System administration tools to help
)'\\.".IVHTI[ ! you configure QubeVu ta your
I'\Jl_‘lb environment.
License manag nt: check license
License details, apply r license file,
Figura 5-1. Pagina de inicio de QubeVu Manager
Parametro Descripcion
Displays Mostrar informacién (Guia de administrador de iDimension PWD [n.° de ref. 198680])
Herramientas del | Informacién sobre las herramientas del operador (Guia de administrador de iDimension PWD
operador [n.° de ref. 198680])
Admin Tools Instrucciones de las herramientas de administracion (Guia de administrador de iDimension PWD
[n.° de ref. 198680])
License Informacion de licencia (Guia de administrador de iDimension PWD [n.° de ref. 198680])
Tabla 5-1. Navegacion por la pagina de inicio de QubeVu Manager
—

© Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados
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3. Pulse @

(Figura 5-2).

?Sg{!” en el menu QubeVu Manager (Figura 5-1 en |a pagina 21) para entrar en el menu Admin Tools

4. Se muestra la pantalla de inicio de sesion de QubeVu Manager. El nombre de usuario y la contrasefia predefinidos

son admin y

8 QubeVu"Admin Tools

assword.

User: admin

QubeVu Manager > Admin Tools

Setup
~—

Device: PWD1 - Running | Address: 192.168.0.42

Modify the configuration settings
and define the work area and zone
of interest.

e Qubeu's cameras.

= o
Calibration Catibs

Capture
Definitions

Modify the capture definiton for
QubeVu,

Hrfﬂ".”]re Upgrade QubeWu's firmware,
W
Upgrade
- Backup QubeVu's settings.
Backup
S
= Run diagnostics.
¥ Diagnostics

Figura 5-2. Menu de herramientas de administracion

Parametro Descripcion
Setup General (opcional y de bascula), hora y fecha, extraccion de datos y almacenamiento a largo plazo, medicién, ajustes de red
(Manual de configuracion de iDimension PWD [n .° de ref. 199543])
Calibration Ajustes de calibracion, definir el area de trabajo y calibrar las camaras (Apartado 5.0 en la pagina 21)

Capture Definitions

Definiciones de captura para QubeVu (Guia de administrador de iDimension PWD [n.° de ref. 198810])

Firmware Upgrade

Actualiza el firmware (Apartado 4.1.6 en la pagina 17)

Backup

Configuracion de copia de seguridad y restauracion (Guia de administrador de iDimension PWD [n.° de ref. 198810])

Diagnostics

Ajustes de diagnéstico (Apartado 6.1 en la pagina 33)

Tabla 5-2. Navegacion por las herramientas de administracion
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5. Pulse Calibration en el menu Admin Tools (Figura 5-2 en la pagina 22) para entrar en el menu Calibration.

QubeVu’ Calibration

User: admin (Log out) (Restart | | 7.

QubeVu Manager > Admin Tools > Catibration

IEV')' tion

P Set work area.
¢- Set Work Area
o

Calibrate remote sensors,

Device: PWD1 - Running | Address: 192.168.0.42

Figura 5-3. Mend de calibracion

Parametro

Descripcion

Calibracion del sensor

Calibrar sensores remotos (Apartado 5.1 en la pagina 25)

Establecer la zona de trabajo

Establecer la zona de trabajo (Apartado 5.2 en la pagina 31)

Tabla 5-3. Navegacion por la calibracion

© Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados
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Objeto de calibracién

Se suministra un objeto de calibracion con cada unidad y es necesario para la calibracion. El objeto de calibracion es un
tablero cuadrado de 8 x 7 y mide 1118 mm x 982 mm y esta embalado en una caja de carton de 57" x 48" con insertos de
espuma protectora.

Los objetos de calibracién deben mantenerse libres de suciedad, huellas dactilares y dafios. Para guardar el objeto de
calibracion, vuelva a embalarlo cuidadosamente en la caja de carton para su uso futuro.

1118 mm

EEEE -

Figura 5-4. Objeto de calibracion
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5.1 Calibracion de sensores remotos

La calibracién requiere el uso del objeto de calibracion y requiere un procedimiento de 5 puntos. La calibracién se realiza
colocando el objeto de calibracién en la bascula de piso, comenzando en la posicion de las 4 en punto (120°) y girando el
objeto 30° en cada paso.

1. Pulse @ ST’,]}{;?'&,OH en el menu Calibration (Figura 5-3 en la pagina 23) para entrar en el menu Remote

Sensors.

B QubeVu' Camera Calibration

QubeYu Manager > Admin Tools > Calibration > Remote Sensors Calibration Device: PWD1 - Running | Address: 192.168.0.42

Last calibrated: Fri Dec 06 2019 12:59:40 GMT-0600 (Central Standard Time) Press "Edit" to enter into
Configuration mode.

Main sensor calibrated: Yes
Confidence: 0%

Sensor 1 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 2 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 3 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 4 calibrated: Yes
Confidence: 95% Save

Calibrate

Cancel

Calibration board blocks: 7 by 8
Calibration board size (mm): 982 by

[— -

Figura 5-5. Calibracion de sensores remotos

Confidence: 95%

2. Pulse e para entrar en el modo de configuracion. Si aparece un menu emergente, actualice el navegador web.

3. Coloque el objeto de calibracién sobre la bascula.

4. Alinee los sensores remotos hacia el centro de la bascula de piso utilizando las cruces como guia, proporcionadas por
los sensores IFM.

+ Asegurese de que las varillas del sensor estan bien montadas en su sitio
+ La alineacidn exacta no es critica
+ La alineacion es definir la posicion de calibracion de cada sensor

RICE LAKE © Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados 25
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5. Alinee el objeto de calibracién para que las cruces estén centradas. Gire el objeto de calibracién a las 4 en punto con
el conjunto de la torre a las 12 en punto (Figura 5-6).

Montaje de la torre

12
Base de

1 +\l/ bascula

Figura 5-6. Gire a las 4 en punto

6. Pulse .

& QubeVu’ Camera Calibration e

n Tools > Calibration > Rel

Auto exposure: ® 0n© Off
. Edit
Exposure (ms): [

Main sensor calibrated: Yes .
Confidence: 0% { Calibrate
Sensor 1 calibrated: Yes \
Confidence: 95%
Sensor 2 calibrated: Yes
Confidence: 95%
Sensor 3 calibrated: Yes
Confidence: 95%
Sensor 4 calibrated: Yes
Confidence: 95% Save

Calibration board blocks: 7 by 8
Calibration board size (mm): 982 by
% 1118

Figura 5-7. Calibracion del objeto 1
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7. Alinee el objeto de calibracién para que las cruces estén centradas. Gire el objeto de calibracién a las 5 en punto con
el conjunto de la torre a las 12 en punto (Figura 5-8).

8. Pulse .

Montaje de la torre

1 1 ,Li 1 Base de

bascula

2

“

HL

“

7 5

6

Figura 5-8. Gire a las 5 en punto

B QubeVu’ Camera Calibration tser: i

Step 2 of 5 completed.
Press "Calibrate” to continue.

Auto exposure: ® On '\ Off
Exposure (ms): ;

Main sensor calibrated: Yes
Confidence: 0%

Sensor 1 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 2 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 3 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 4 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Calibration board blocks: 7 by 8
Calibration board size (mm): 982 by
Bt 1118

Taals > Calibration > Remote Sensors Calibration Device: PWD1 - Configuring | Address: 192.168.0.42

Edit

Figura 5-9. Calibracion del objeto 2
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9. Alinee el objeto de calibracién para que las cruces estén centradas. Gire el objeto de calibracién a las 6 en punto con
el conjunto de la torre a las 12 en punto (Figura 5-10).

Montaje de la torre

12
+
¥
7 6 5

Figura 5-10. Gire a las 6 en punto

11

1 Base de
bascula

2

10. Pulse .

B QubeVu’ Camera Calibration

Step 3 of 5 completed.
Press "Calibrate” to continue.

Auto exposure: ® On 0 Off
Exposure (ms):

Main sensor calibrated: Yes
Confidence: 0%

Sensor 1 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 2 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 3 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Sensor 4 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Calibration board blocks: 7 by &
(Calibration board size (mm): 982 by
o 1118

Figura 5-11. Calibracion del objeto 3
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11. Alinee el objeto de calibracion para que las cruces estén centradas. Gire el objeto de calibracion a las 7 en punto con
el conjunto de la torre a las 12 en punto (Figura 5-12).

Montaje de la torre

My

Base de
bascula

2

Figura 5-12. Gire a las 7 en punto

12. Pulse .

B QubeVu’ Camera Calibration

Step 4 of 5 completed.
Press "Calibrate” to continue.

Auto exposure: ® on off —<
Exposure (ms): [ (Calibra\e \
R e
Main sensor calibrated: Yes
Confidence: 0% V—
Sensor 1 calibrated: Yes ( Cancel |
Confidence: 95% \ /
Sensor 2 calibrated: Yes
Confidence: 95%
Sensor 3 calibrated: Yes Save
Confidence: 95%
Sensor 4 calibrated: Yes
Confidence: 95%

Calibration board blocks: 7 by 8
Calibration board size (mm): 982 by
v 1118

Figura 5-13. Calibracion del objeto 4

RICE LAKE © Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados
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13. Alinee el objeto de calibracion para que las cruces estén centradas. Gire el objeto de calibracion a las 8 en punto con
el conjunto de la torre a las 12 en punto (Figura 5-14).

Montaje de la torre

My

Base de
bascula

2

Figura 5-14. Gire a las 8 en punto

14. Pulse .

v

B QubeVu' Camera Calibration

= Step 5 of 5 completed.
Press "Calibrate” to continue. e
Auto exposure: ® On ' Off ‘//:\\
Exposure (ms): [ (Callbra(e
. ‘\v/
Main sensor calibrated: Yes
Confidence: 0% VX
Sensor 1 calibrated: Yes < Carcaid]
Confidence: 95% \ y.
Sensor 2 calibrated: Yes —
Confidence: 95%
Sensor 3 calibrated: Yes Save
Confidence: 95%
Sensor 4 calibrated: Yes
Confidence: 95%
Calibration board blocks: 7 by 8
Calibration board size (mm): 982 by
= 1118

Figura 5-15. Calibracion del objeto 5

NOTA: Si la calibracién falla, compruebe si la luz solar directa afecta al sistema y realice una nueva calibracion.
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15. Tras una calibracién correcta, pulse @ El sistema vuelve al menu Calibration.

B QubeVu’ Camera Calibration L s

Last calibrated: Mon Oct 28 2019 10:27:18 GMT-0500 (Central Daylight Time) Calibration successful. Click

2" to save this calibration,
QubeVu Manager ancel"” to return to
jous settings.

Bensor calibrated: Yes

)|

Calibrate |

S—

(

Calibration saved
successfully.
Now restarting Qubevu.

o
B
g
s
by
2
<
2
>

Cancel |

Please wail...

)

g
3

3

Figura 5-16. Calibracion correcta

5.2 Establecer la zona de trabajo
La opcion Set Work Area configura el iDimension PWD para controlar las indicaciones de fuera de limites.

1. Pulse -$- Set Work Area en el menu Calibration (Figura 5-3 en la pagina 23) para entrar en el menu Set Work

S

Area.

-$- Set \VVQIL\ Area User= admin (Log out) Restart

Device: PWD1 Running | Address: 192.168.0.42

QubeVu Manager > Admin Tools > Calibration > Set Work Area

Last calibrated: Tue Nov 19 2019 15:11:58 GMT-0600 (Central Standard Time) Press "Edit" to enter into
Edit

Configuration mode.
Cancel
Save

Main Sensar Sensor 1 {192.168.0.212)

Sensor 2 (192.168.0.211) Sensor'3 (152.168.0.214)

_ =

Figura 5-17. Ajustes de la zona de trabajo

o ol' AK © Rice Lake Weighing Systems e Todos los derechos reservados
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2. Pulse e y configure los ajustes como se muestra a continuacion:

NOTA: Rice Lake Weighing Systems sugiere usar un minimo de 76" para la zona de trabajo para garantizar la colocacion
adecuada del palet de 6 x 6 pies como maximo.

@ Set Work Area

Last calibrated: Thu Jun 04 2020 13:32:30 GMT-0500 (Central Daylight Time) Angle:

-

.". h
Sensor 2 0,212, Sensar 3 (1 211

User: admin

Qubelfu Manager > Admin Tools > Calibration > Set W

Width: mm
+
Height: mm
%
4 Center X: mm
+
Center Y: mm

Figura 5-18. Configuracion de la zona de trabajo

NOTA: Los valores negativos (-48) se establecen mediante la barra de deslizador. Ajuste solo los valores numéricos (-xx).

- NOTA: Los valores predefinidos que se muestran en la Figura 5-18 son solo para referencia.

Consulte la Tabla 5-4 para conocer los valores predefinidos.

Definicion

Descripcion

Angulo

Introduzca el valor del angulo de zona de trabajo deseado
Predefinido: -48°

Ancho

Introduzca el valor del ancho de zona de trabajo deseado
Predefinido: 1880 mm (80")

Altura

Introduzca el valor de la altura de zona de trabajo deseada
Predefinido: 1730 mm (80")

Centro X

Introduzca el valor del centro de zona de trabajo deseado X
Predefinido: 20 mm (1.14")

Centro Y

Introduzca el valor del centro de zona de trabajo deseado Y
Predefinido: 50 mm (4.72")

3. Pulse e para continuar.

Tabla 5-4. Valores de la zona de trabajo
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Apéndice

6.0 Apéndice

Este apartado proporciona una vision general de las instrucciones del menu Diagnostics del iDimension PWD.

6.1 Diagnésticos

NOTA: El administrador debe haber definido un nombre de usuario y una contrasefia durante el proceso de puesta en
servicio inicial.
Es necesario disponer de un nombre de usuario y una contrasefia para iniciar sesion y acceder a las herramientas de
administracion del iDimension PWD.

Para entrar en el ment Diagnostics, realice el siguiente procedimiento:

1. Pulse @ %mn en el menu QubeVu Manager (Figura 5-1 en la pagina 21) para entrar en el ment Admin Tools
(Figura 5-2 en la pagina 22).

2. Se muestra la pantalla de inicio de sesidn de QubeVu Manager. EIl nombre de usuario y la contrasefia predefinidos
son admin y password.

3. Pulse @ Diagnostics en el ment Admin Tools (Figura 5-2 en la pagina 22) para entrar en el menu Diagnostics.

Las herramientas Diagnostics permiten probar los componentes de hardware y obtener informacion de diagnéstico.

@ QubeVu' Diagnostics (-

QubeVu Manager > Admin Tools > Diagnostics Device: PWD1 - Running | Address: 192.168.0.42

COIT]DO!?C“t Test each hardware component.
= |
lests

Diagnose issues with attached scale.

©F Scale Test

Download debug information to
Debug Info assist technical support
troubleshooting an issue.

i View system log.
g System Log

Figura 6-1. Ment de diagnéstico

Parametro Descripcion
Pruebas de componentes Prueba cada componente de hardware (Apartado 6.2 en la pagina 34)
Prueba de bascula Diagnosticar problemas con una bascula conectada (Apartado 6.2.1 en la pagina 38)
Registro del sistema Visualiza el registro del sistema (Apartado 6.3 en la pagina 39)
Informacién de depuracion Descarga informacion de depuracion para ayudar al soporte técnico a solucionar un problema
(Apartado 6.4 en la pagina 40)

Tabla 6-1. Navegacion por la puesta en servicio
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6.2 Pruebas de componentes

Pulse en el @ component meng Diagnostics (Figura 6-1 en la pagina 33) para entrar en el meni Component Tests.

El ment Component Tests es una herramienta para ayudar a diagnosticar el funcionamiento del iDimension PWD. Las pruebas
aplicables para este producto incluyen Scale Testy Remote Sensors Test para determinar el estado de funcionamiento del
dispositivo. Contacte con la fabrica en caso de no superarse una prueba.

Una vez finalizada la prueba de un componentg, reinicie el sistema para volver al modo de funcionamiento normal.

* Pulse Q al lado de cada prueba para realizar la prueba especifica

* Pulse @ al lado de cada prueba para cada componente

Prueba XTION
No aplica para esta aplicacién.

Prueba de bascula

La Prueba de bascula se utiliza para ayudar a determinar los ajustes de comunicacion de una bascula serial conectada a la
unidad.

Prueba de red

La Prueba de red realiza una prueba para confirmar la direccion de red del iDimension PWD en 169.254.1.1. La Prueba de
red comprueba si los sensores remotos y las camaras IP, que estan conectados por Ethernet al dispositivo, hacen ping
correctamente.

Se devuelve el estado de cada componente como Passed o Failed. Pulse Q para ver detalles adicionales.

Comunique las fallas de los componentes al equipo de asistencia técnica de Rice Lake Weighing Systems.

=

& QubeVu' Component Tests

Figura 6-2. Prueba de red
NOTA: Las pruebas de red, DMESG y temperatura son solo para fines de fabricacion.
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[~} a Hwtwork test

Prueba DMESG

Figura 6-3. Prueba de red (continuacion)

La Prueba DMESG realiza una prueba de diagnéstico del firmware.

& QubeVu’ Component Tests

XTIOM Test
NA

Scale Test

&) Passed

Network Test

@ Passed

DMESG Test

&) Passed

Remote Sensors Test
HA

Top Test
HA

PS Test

HA

QubeVfu Manager > Admin Tools > Diagnostics > QubeVu Component Test

Device: PWD1 - Stopped | Address: 192.168.0.42 B8
I

® . DMESG test y
| Testall |
a R /
]
o
point regit
e [ ture 0x008: unds registers
[ E feature 0x010: 'MPX CSR'
[ 576, Xstate_size! 64
® 640, xstate_size 64
atures Ox1b, context size is 704 bytes,
[ ical RAM map:
[ 12 00000000000~
o 0x000000000009b3ff] usable

0.000000]
UOODUOUUSFTTT] re:
0000] BIOS-2820:

- 0

em 0x0000000000020000-

Figura 6-4. Prueba DMESG
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Prueba de sensores remotos

La Prueba de sensores remotos proporciona resultados para las siguientes pruebas: Prueba de informacién de
profundidad y Prueba de imagen de profundidad. Esta prueba tardara aproximadamente de 3 a 5 minutos en ejecutarse.
Desplacese por las paginas para identificar las fallas, cada uno de los 4 o 5 sensores tiene una direccién IP Unica. Esta prueba
recorre la configuracion del sensor IFM, incluido el firmware y el archivo de aplicacién cargados y la temperatura de
funcionamiento.
Prueba de informacién de profundidad — proporciona el total de la velocidad de fotogramas de los sensores remotos y
el total de imagenes RGB capturadas:

& QubeVu’ Component Tests

QubeVu Manager > Admin Toeols » Diagnostics > Qubelu Component Test Device: PWD1 - Stopped | Address: 192.168.0.42

.
XTION Test ® . Remote Sensors test

NA

7 \
| Testall |
\ J

th information from

S 7
S

Scale Test (]
v ]
Network Test ®

P
P Passed
(v

DMESG Test (]

ni} Passed

Remote Sensors Test (]

Na

Top Test (]

NA

PS Test (]

HA =

Figura 6-5. Prueba de informacion de profundidad

Prueba de imagen de profundidad — proporciona detalles sobre los puertos fisicos (USB/serial):

& QubeVu' Component Tests

QubeVu Manager > Admin Tools » Diagnostics > Qubelu Companent Test Device: PWD1 - Stopped | Address: 192.168.0.42

A
XTION Test B Remote Sensors test 4 \
HA | Test all |
1 \ /

B 4

Scale Test [~]
) Passed

Network Test o

€D passed

DMESG Test (]

) Passed

Remote Sensors Test (]

) Passed eptk
4 Passed Depth
Top Test (]

NA

PS Test (o]

HA ~

Figura 6-6. Prueba de imagen de profundidad
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Prueba superior, prueba PS, pruebas del niimero de serie
No modifique a menos que se lo indique el soporte de dimensionamiento de Rice Lake Weighing Systems.

Prueba de escaneo de puertos
La Prueba de escaneo de puertos proporciona detalles sobre los pixeles validos.

& QubeVu" Component Tests

1
Qubs\u Manager > Admin Toals > Diagnostics > QubeVu Component Test Device: PWD1 - Stopped | Address: 192.168.0.42 [

= e

- Port Scan test y X
| Testall
Remote Sensors Test (o] A
) Passed 04: ID 17e9:0211 DisplayLink S~
2 -
Top Test (2] vice 005: ID 04e7:0050 Elo TouchSystems 2216 AccuTouchA® Touchmonit
) Passed Wufacturer ) 1
03: ID 0403:6001 Future Technology Devices International, Ltd FT2
PS Test (o]
@ Passed -
2
Serial Number Test ®©

€ Passed

Port Scan Test (o]
() Passed
Temperature Test (o]
NA
-

Figura 6-7. Prueba de escaneo de puertos

Prueba de temperatura
La Prueba de temperatura proporciona detalles sobre el sensor remoto.

& QubeVu' Component Tests Vs e

Qubs\u Manager > Admin Toals > Diagnostics > QubeVu Component Test

- Temperature test 4
| Testall
Remote Sensors Test [~] '\‘
€ Passed .
+111.0C)
Top Test ®
@ Passed
PS Test (]
) Passed
+39.0C (high = +105.0 C, erit = +105.0 C)

Serial Number Test (]
) Passed 1DS camera temperature:
Port Scan Test 0
@- Passed
Temperature Test (]
) Passed

Figura 6-8. Prueba de temperatura
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6.2.1 Prueba de bascula

Pulse en el W@® Scale Test menu Diagnostics (Figura 6-1 en la pagina 33) para entrar en el ment QubeVu Scale Test.

La Prueba de bascula QubeVu se utiliza para probar la conexion del indicador al iDimension PWD. Los ajustes de la bascula
estan configurados correctamente para NCI-9600,N,8,1 (Manual de configuracion de iDimension PWD [n.° de ref. 199543]).

@ QubeVu'Scale Test v

QubeVu Manager > Admin Tools > Diagnostics > QubeVu Scale Test Device: PWD1 - Running | Address: 192.168.0.42

Figura 6-9. Prueba de bascula

@ QubeVu'Scale Test Lot
QubeVu Manager > Admin [ools > Diagnostics > QubeVu Scale Test Device: PWO1 - Running | Addross: 192.168.0.42
IdevittyUSBO ¥ | Scale type: | NGI ¥ | ™ suto refresh Auto serol o o
Figura 6-10. Prueba de escala (continuacion)
I
" i . RICE LAKE
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6.3 Pestana de registro del sistema

Pulse E System Log en el menu Diagnostics (Figura 6-1 en la pagina 33) para entrar en el menu System Log.

.
Los datos de almacenamiento de registro del sistema se configuran con el ment de configuracion. La vista del registro se
puede personalizar por tipo (ver todo [All] o ver solo los mensajes de informacién, depuracion o error [info, debug o error]), o
por orden (ver primero el mas reciente [latest first] o ver primero el mas antiguo [earliest first]).

&) QubeVu'System Log

QubeVu Manager > Admin Tools > Diagnostics > System Log Device: 192.168.0.211 - Running | Address: 192.168.0.42
System Remote Remote Remote Remote =
Log Sensor 1 Log Sensor 2 Log Sensor 3 Log 4 Sensor 4 Log A <
(Download‘
"\ 4
Type: ® ALL O info O debug © error Order: ® Latest first O Earlier first @ ato —

Date Type Message

debug processing client. <Clientip>192.168.0.65</Clientlp=<CaptureDefinition/> <Get /> <Name>QVDisplay</Name> B1 processing

ture</Name>,81 pracessin

ip>192. 168.0.65+/ Clientip=<CaptureDefinition/> <Get /><Name>QVDemo= /Name= 78 processing ¢

debug processing client

info  Request for

debug processing client. <Clientip>192.168.0.65</Clientlp= <CaptureDefinition/ > <Get /> <Name>StopGolapDef< /Name>, 84 proce

o Request for Capture definition [StopGoCapDef] from [192.168.0.65]
-

»

Displaying 167 rows of 167 retrieved. Limit: | 1000 lines - Apply limit Open complete log in new tab

Figura 6-11. Pestaria de registro del sistema

NOTA: Los registros del sensor remoto no son aplicables.
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6.4 Informacion de depuracion

Pulse Debug Info en el ment Diagnostics (Figura 6-1 en la pagina 33) para entrar en el ment Debug Information.

Debug Info es un archivo que ofrece datos técnicos y de solucién de problemas sobre el funcionamiento de la unidad. Puede

que se solicite este archivo para fines de solucién de problemas. Marque la casilla Select All y, a continuacién, pulse @

para guardar el archivo en la computadora.

% QubeVu'Debug Info er aamn (-

Please select what should be included in the debug information bundle:
# System

¥ QubeVu Runtime

¢ QubeVu Configuration

# System Debug Informantion

@ Select all

Please note that it may take a few seconds while the system compiles this information.

Figura 6-12. Informacién de depuracion

6.4.1 Solucion de problemas
Este apartado proporciona una vision general de las instrucciones de solucion de problemas del iDimension PWD.

iDimension PWD no vuelve al estado Ready

1. Pulse en la pantalla USB.

Dimensions

LENGTH

Figura 6-13. Boton de Ayuda
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2.

Siga las instrucciones de ayuda proporcionadas para devolver el iDimension PWD al estado Ready:
A. Estado del dispositivo: Se muestra STARTED o REMOVE. Retire las obstrucciones de la bascula.
B. Ponga la béascula a cero.

Device status: STARTED

| Issue Review

: . Please make sure that there is no item on the
Weight is not zero  scale and that the scale's display is showing

Zero.

Figura 6-14. Estado del dispositivo iniciado

C. EliDimension PWD esta puesto a cero

La pantalla de iDimension PWD esta apagada o en blanco

1.

2
3.
4.
5

Compruebe la conexion de alimentacion en la parte posterior del iDimension PWD y la toma de 120 V.

Figura 6-15. Pantalla tactil sin alimentacion

Compruebe la conexion USB en la parte posterior de la pantalla USB.
Pulse el botdn Power en la parte posterior de la pantalla USB.
Apague y encienda el iDimension PWD.

Compruebe la conexion en los cabezales de exploracion.

La pantalla de iDimension PWD esta bloqueada y no dimensionara

1.

Apague y encienda el iDimension PWD desde una toma de CA.

2. Reinicie el iDimension PWD.
3. Pulse n en la pantalla tactil.
7

Apéndice
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6.5 Mensajes de estado
Los mensajes de estado y error son visibles desde la pantalla de demostracion de QubeVu Manager (Figura 6-16 en la

pagina 42).

0 QubeVu ' Demo

CQubeYu Manager > Display Pages = Demo Device: PWD1 - Running | Address: 192.168.0.42

= (2) RemovE

Dims: 32.5x32.0x41.01in
Weight: 278 lb

WDT—3012—010D01

[temDetected

Figura 6-16. Pantalla de demostracion

N.°
elem. Descripcion
1 Estado
2 Estado extendido

Tabla 6-2. Estado

Estado Descripcion

STARTING El sistema se pone en marcha

STARTED El sistema se ha puesto en marcha pero no est listo para procesar una dimension; si el dispositivo esta en este estado durante
mas de un par de segundos lo mas probable es que haya un objeto sobre la plataforma que deba ser retirado o que la bascula no
esté a peso cero; si no hay ningun objeto sobre la plataforma, realice una altura cero.

READY El sistema esté listo y a la espera de ser utilizado

TRACKING El sistema esta procesando una dimensién

REMOVE La dimension se ha procesado por completo: el articulo puede retirarse cuando el procesamiento del cliente haya terminado de
transferir los datos

STOPPING El sistema esta pasando al estado de PARADA

STOPPED El servicio se ha detenido — hay un problema; Realice un rearranque o encienda la unidad desde la toma de CA

CALIBRATING  |El dispositivo esta en modo de calibracion

CONFIGURING |El dispositivo esta en modo de configuracion; un rearranque puede sacar al dispositivo del modo de configuracion

Tabla 6-3. Mensajes de estado
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6.5.1 Mensajes de estado ampliados
Estado Descripcion

ScaleNotStable Se establece durante el seguimiento si la bascula indica que el valor devuelto no es un valor estable; solo se utiliza cuando una bas-
cula reconocida esta conectada al sistema; el procesamiento no avanzara al siguiente paso hasta que se borre esta marca al recibir
un peso estable de la bascula

MotionDetected Se establece durante los estados de seguimiento y preparado e indica que el sistema ha detectado movimiento
El procesamiento no avanzard al siguiente paso mientras esto esté configurado

ItemDetected Se establece cuando el sistema ha detectado que se ha colocado un articulo en la plataforma/bascula del dispositivo; cuando se uti-
liza una bascula, esto indica que el peso devuelto no es cero; En el modo ‘sin bascula’ indica que el sistema no puede encontrar el
panel de destino

[temNotDetected Se establece cuando el sistema esta en modo preparado y no hay ningln articulo en la plataforma/bascula

TrackerNotConfident | Esto indica que el rastreador ha detectado un articulo pero no esta seguro de cuéles son sus dimensiones
Tras un tiempo de espera (configurable) el sistema avanzara al siguiente paso y devolvera las dimensiones con valor cero

ExceptionOccured | Se establece cuando se produce una excepcion

DeviceNotStable Se establece durante el seguimiento si uno de los sensores indica que el valor del sensor devuelto no es un valor estable
El procesamiento no avanzara al siguiente paso hasta que se borre esta bandera recibiendo un valor estable del sensor

ServiceStarting Se establece cuando el sistema se esta inicializando

ConfigMode Se establece cuando el sistema esta en modo de configuracidn, como durante la calibracion o el ajuste de la exposicion de la imagen
Una operacion de rearranque retira al dispositivo del modo de configuracion

ResultNotStable Se establece cuando el articulo esta siendo manipulado, como cuando el articulo esta en el acto de ser colocado en la plataforma o
retirado de ella

ItemOutOfBounds | Esto indica que el articulo sobresale fuera de la zona medible; es necesario un reposicionamiento del articulo

WaitingToWarmUp | Se establece durante el periodo de calentamiento; si el dispositivo se utiliza en una aplicacion certificada para el comercio, el
periodo de calentamiento debe haber transcurrido antes de que se puedan tomar medidas certificadas

PlatformNotClear | Se establece cuando hay algo en la plataforma

Tabla 6-4. Mensajes de estado ampliados

6.5.2 Mensajes de error
A continuacion se describen los mensajes de error del aparato que pueden aparecer.

Codigo de error Descripcion

1 FALLO la inicializacién del hardware

2 FALLO la inicializacién de la configuracion del rastreador

3 Falta RegistrationMarksCropped.bmp

4 FALLO el ajuste de la imagen de referencia para Targetfinder
5 FALLO la carga de archivos de calibracion

6 FALLO la obtencion de nuevas imagenes del hardware

7 FALLO el seguimiento

8 Calibrando

9 Falla en la vinculacion del puerto del servidor TCP

10 Excepcion del servidor TCP en el cliente de procesamiento
11 Tiempo de espera del servidor TCP en imagenes

12 Camara de baja resolucidn necesita calibrarse primero

13 Calibracion detenida

14 Error al cargar / analizar la configuracion

15 No se puede guardar la calibracion en un archivo

16 No se puede utilizar el nombre establecido en el comando Capture/Get;

No se ha establecido CaptureDefinition con nombre

17 Comando CaptureDefinition no valido

18 No se pueden borrar los archivos de calibracion

19 No se puede poner a cero la altura
20 Fallé escribir o verificar la pista de auditoria

Tabla 6-5. Mensajes de error
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6.6 API

Interfaz de programacién de aplicaciones que proporciona la interfaz o comunicacion entre el iDimension PWD y el sistema
operativo WMS/ERP.
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7.0  Especificaciones

Especificaciones

Medidas del producto

Longitud 235,46¢m (92,7 pulg.)

Ancho 298,04cm (117,34 pulg.)

Altura 334,92cm (131,86 pulg.)

Peso 993,64 Ib

Rango de medicion legal para el comercio

Capacidad Minima Maxima

Longitud 15,24 cm (6 pulg.) 182,88 cm (72 pulg.)
Ancho 15,24 cm (6 pulg.) 182,88 cm (72 pulg.)
Altura 15,24 cm (6 pulg.) 182,88 cm (72 pulg.)

Capacidades de medicién
121,92 x 106,69 x 213,36 cm (48 x 42 x 84 pulg.)
Pdéngase en contacto con la fabrica para obtener mas ejemplos

Incremento de la medicion
Division +1,27¢cm (0,5 pulg.)

Rendimiento
Tiempo promedio de transaccion de 7 segundos

Caracteristicas de rendimiento

Se capturan la mayoria de las superficies, las superficies transparentes/
translUcidas y brillantes pueden generar variaciones.

Colocacion del elemento

Palet tnico centrado en la bascula de piso para el mejor rendimiento

Altura de palet minima
Paletas de madera de 10,80 cm (4,25 pulg.)

Formas

Las formas sdlidas, (protuberancias de 7,62 cm (3 pulg.) 0 mas)
se incluiran en las dimensiones

Condiciones de iluminacion

Funciona en cualquier entorno interior iluminado

Contenido del sistema
iDimension PWD

Objeto de calibracion

Caja de pruebas

30,48 x 30,48 x 30,48 cm (12 x 12 x 12 pulg.)

Velocidad de dimensionamiento

Dentro de los 2 segundos desde el momento en que el area objetivo esta
despejada y la unidad se ha activado para escanear

Espacio sobre el piso despejado

Para obtener el mejor rendimiento, proporcione un area de 457 cm

(15 pulg.) de ancho libre de paredes, estantes de inventario de barreras
Altura de techo minima

335,28cm (11 pies)

Altura del sensor
304,8cm (10 pies)

Interfaz de red

Se requiere una direccion IP estatica cuando se utiliza con una PC movil;
hasta 11 direcciones IP reservadas cuando se conecta directamente
alared

Requisitos de alimentacién

Fuente de alimentacion simple (96264 VCA), con cable de alimentacion
de 762 cm (25 pies)

Cémara de red opcional

Camara de cable de red POE de 0,24 cm (2,4 mm) con
ajuste de angulo de 3 ejes y clasificacion 1P24;

Estandar 2688 x 1606 pixeles, 96 ppp a 751 kb de salida
estandar en formato .jpeg;

Configuracion de fecha y hora, ID de escaneo,
numero de serie del sistema, medidas e indicadores dimensionales

Temperatura de funcionamiento
14 °C-40 °C (-10 °F - 104 °F)

Humedad
0-90% sin condensacion

Garantia
Garantia limitada de dos afios
Garantia limitada de cinco afios, solo sensores

Aprobaciones
NTEP
CoC 19-076

El iDimension PWD cumple con la Parte 15 de las normas de
la FCC.

El uso esta sujeto a las siguientes condiciones:
+ Este dispositivo no puede producir interferencias dafiinas.

+ Este dispositivo debe admitir cualquier interferencia
recibida, incluso interferencias que puedan causar un
funcionamiento no deseado.
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